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Cotización de Servicios 
 

 
Servicio de Housing 
 

Características Generales del Datacenter: 

 
• Datacenter propio ubicado en la comuna de Providencia, Santiago de Chile. 
• Enlace de fibra óptica de 1 Gigabit de velocidad nacional y 40Megabits de velocidad 

Internacional. 
• Respaldo de energía mediante UPS y grupo electrógeno para todos nuestros 

servidores. 
• Ambiente acondicionado para servidores, aire acondicionado, sensores de 

temperatura y humo. 
• Acceso controlado y alarma 24 Horas por zonas conectada a central de ADT. 
• Accesos Blindados. 
• Soporte telefónico 24x7x365 ante urgencias reales. 
• 1 IP dedicada (No compartida) dentro del rango de Databyte S.A 
• 1 MBit Nacional / 256 KBits Internacional asegurados por servidor (mínimo 

garantizado de enlace, no restringido, puede usar más si hay disponible dentro del 
enlace compartido del datacenter, mientras no perjudique el correcto 
funcionamiento de los demás clientes. 

• Incluye 1 punto de energía y 1 punto de red por Equipo. 
• Firewall compartido, reglas específicas pueden ser solicitadas al momento de 

contratar. 
 

Planes  
 

Planes Mensual Semestral  Anual  

Básico, solo Housing 4,22 UF 23,20 UF 42,18 UF 

Housing + Administración Databyte  5 UF 27,47 UF 49,95 UF 

 
 

Servicios Adicionales  
 

Servicio Mensual Semestral Anual 

IP Adicional 0,5 UF 3 UF 6 UF 

U adicional (solo para equipos 
rackeables) 

0,1 UF 0,6 UF 1,2 UF 

Punto de Red Adicional 0,5 UF 2,75 UF 5 UF 

Punto de energía adicional (para 
fuente de poder redundante) 

1 UF 5,5 UF 10 UF 
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Notas y consideraciones: 
 
• Los valores no consideran IVA. 
• Validez de la cotización 10 días. 
• Todos los contratos son anuales independiente a la modalidades de 

pago, las cuales se cancelado en periodos por adelantado en nuestras 
oficinas, en efectivo o cheque al día, transferencia electrónica o 
depósito bancario. 

• Aquellas renovaciones fuera de plazo el servicio será suspendido hasta 
regularizar el pago, sin perjuicio que el cliente debe tener conciencia 
de sus fechas de pago. 

• El cliente no puede incurrir en envío masivo de publicidad ni en otras prácticas que 
atenten contra el servicio prestado por Databyte S.A.  
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• Los avisos de renovación llegaran a los correos correspondientes 
entregados por el cliente 30, 15, 5 y el mismo día del vencimiento 
para efectuar el pago. 

• Valores de la cotización son válidos única y exclusivamente por lo que en 
ésta se indica. 

• Para visitas al datacenter, el cliente debe dar aviso 24 horas antes vía telefónica o 
al correo electrónico soporte@databyte.cl (Ante emergencias pueden existir 
excepciones) 

• Contrato mínimo por un año. 
 
Con conformidad de cotización puede realizar pago en nuestra cuenta, especificando 
plan a contratar, correo y persona de contacto a facturacion@databyte.cl  

 
 
Nombre Databyte S.A. 
Cuenta corriente 
Banco de Chile 
Número de cuenta 138-03525-03 
Rut 76.059.654-k 
Mail facturacion@databyte.cl  

 
 
 

 
 


